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Tiirkiye BT pazan
2021'de
biyliimeye
devam edecek

2021 yilinda, oyun
bilgisayarlari, 10T,
sanayide temassiz
calisma ve hijyen
kosullarinin tam
saglanabilmesi icin
devreye hizla giren
robotlar, otonom
araclar, akill cihazlar,
giyilebilir teknolojiler
ve yapay zeka
tirtinlerinde biiylimenin
devam etmesi cok
olasidir.
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teren distribiitor grup olarak kuruldugumuz giinden bugiine ka-

dar pek cok kriz gordiik. is hayat: géz 6niine alindiginda “kriz”,
global veya lokal kaynakli ekonomik zorluklar: ifade ederken, ilk defa
bu sene bir saglik krizi yasadik ve bu durum, bugiine kadar bildikleri-
mizin disinda birtakim yeni ve farkli 6nlemler almamizi gerektirdi.

Ilk olarak biz de tiim diinya iilkelerinde oldugu gibi ¢ok hizli bir se-
kilde hibrid calisma diizenine gectik. Bu siirede is, egitim ve sosyal ya-
samin merkezinin eve tasinmasiyla birlikte, hayatin siirekliligi acisindan
teknoloji sektoriiniin kritik dnemi ortaya cikt1. Ozellikle uzaktan erisim
ile calisma ve egitim kosullarinin gereksinimi olan bilisim teknolojileri
iiriinlerine 6nemli Ol¢iide bir talep oldu. Bu talebe karsilik verebilmek
icin geride kalan 9 ay boyunca baslica 6nceliklerimizden biri, pande-
miyle miicadele geregi alinan tedbir kararlar1 sebebiyle kisitlanan lojis-
tik operasyonlarimizi kesintisiz siirdiirmek oldu. Dolayisiyla dncelikle
calisanlarimizin saghigini koruma ve beraberinde cok yogun bir talebi
yoneterek distribiitorliigiinii yaptigimiz iiriinleri kanalimiza hizla ulas-
tirma konusunda miithis caba gosterdigimiz, oldukca degisik bir yil ya-

Tﬁrkiye Bilisim Teknolojileri sektoriinde 31 senedir faaliyet gos-

sadigimiz1 sOyleyebilirim.

Onemli olan kriz ortaya cikmadan krize hazirlikli olmaktir ama sunu
biliyoruz ki boyle bir krizi diinyanin hicbir iilkesi veya kurumu tahmin
edemezdi. Dolayisiyla hi¢ beklenmedik bu siirecten her iilkenin, her ku-
rumun ve hatta herkesin kendine gore gereken dersleri ¢cikaracagini dii-
siinliyorum. Biz Index Grup olarak degisikliklere uyum saglamada hizl
karar almanin, bu kararlari yine hizla hayata gecirmenin ve elbette dog-
ru iletisimin 6nemini gordiik. Hizl karar alma kasimizin kuvvetli olmasi
sayesinde bu olduk¢a dinamik siirecte meydana gelen gelismelere gore
yonetim kararlarimizi cevik bir sekilde giincelleyerek yolumuza devam
ettik. Sogukkanli, sakin, cevik ve giiclii bir yonetim anlayisiyla bizim
isimizin kalbi olan sahaya yakinligimizi daha da arttirdik. Birinci 6nce-
ligimiz her zaman calisanlarimizin sagligi, sthhati ve morali olurken her
kosulda isimize odaklanmaya ve islerimizi siirekli takip etmeye devam
ettik. Insani krizler, birlik beraberlikle atlatilir. Bana gore kriz yoneti-
minden cikardigimiz en 6nemli sonu¢ sudur: Her ne kadar siirekli bir
planlama yapsak da hayatta her zaman beklenmedik siirprizler olacak.
Bdoyle zor zamanlari iyi yonetmenin ve hasarsiz bir sekilde geride birak-
manin yolu, degisime hizla uyum saglamak, hizli karar ve aksiyon al-
mak ve hem kendi calisanlarimiz hem iireticilerimiz hem de kanal is
ortaklarimizla her zamanki gibi ¢ok yakin iletisim kurmaktir. Boyle bir
sistematik yaklasimin yenemeyecegi zorluk yoktur.

As1 uygulamalarinin sene basinda baslayabilecegi 6ngoriisii ile 2021
yilinda kademeli olarak eski diizenimize donmeye baslama beklentisi
olsa da uzaktan erisimin uzun bir siire hayatimizin énemli bir parcasi
olarak kalacagini sdylemek, saniyorum yanlis olmaz. Bu sebeple hem
2021 yilinda hem de devaminda, kisisel bilgisayarlar basta olmak iizere
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bircok teknoloji {irintiniin ticaretinde biiyiimenin

devam etmesini ve Tiirkiye BT pazarinin bu bakisla
2021 yilinda belli oranda biiylimeye devam etme-
sini bekliyoruz.

Yine pandemi etkisi ile ticaretin belli 6lciide ge-
leneksel satis kanallarindan online ticarete kayma-
ya bagladigini gozlemledik. Bu trend, 2021 yilinda
da tiim sektorlerde oldugu gibi BT iiriinleri ticare-
tinde de devam edecektir. Oyun bilgisayarlari, IOT,
sanayide temassiz calisma ve hijyen kosullarinin
tam saglanabilmesi icin devreye hizla giren robot-
lar, otonom araclar, akilli cihazlar, giyilebilir tekno-
lojiler ve yapay zeka {irlinlerinde de biiylimenin
devam etmesi cok olasidir.

Tiim bu faktorlerle kilit bir sektor haline gelen
BT sektoriiniin pozitif ivmesinin yaninda tabii ki
pandeminin BT disindaki sektorlerde yarattig1 da-
ralma, igsizlik ve makroekonomik dengelerdeki bo-
zulma sinyallerini g6z oniinde bulundurmamiz
gerekir. Bu acidan kendi isimizi ve biitcelerimizi ele
alirken, 2021 yilin1 temkinli iyimser planladigimizi
sOyleyebiliriz.

BT sektorii acisindan kurumsal biitcelerin yogun

olarak teknoloji alimina doniistiigli ve bireysel tii-
ketici kampanyalarinin ¢ok hizli dondiigii senenin
son ceyregi, yilin performansini belirleyen donem-
dir diyebiliriz. Bu acidan 2021 yilinda da 6zellikle
makroekonomik dengelerin, kur, faiz, issizlik para-
metrelerinin durumu bizim performansimizi da be-
lirleyecek o6nemli faktorler olmaya devam
edecektir. BT pazarinda faaliyet gosteren distribii-
tor bir grup olarak daimi yatirimimizin, dagitimini
yaptigimiz marka sayisini ve iiriin cesitliligini art-
tirmak oldugunu rahatlikla sdyleyebilirim. Dolayi-
styla 2021 yilinda da Tiirkiye pazarina yeni giren
ve iilkemizde uzun vadeli is yapma karari olan
markalar ile yeni distribiitérliik imkanlar1 aramaya
devam edecegiz. Diger taraftan; is ortaklarimizin
degisen lojistik ihtiyaclarina yonelik ¢oziimler sun-
ma onceligimiz her zaman var. Halihazirda hem ge-
leneksel satis kanallarimizdaki is ortaklarimizin,
hem de pandemi ile birlikte hizlanan online ticare-
te yonelik olarak, elektronik satis platformlari tize-
rinden ticaret yapan is ortaklarimizin lojistik
ihtiyaclari ile ilgili verdigimiz hizmetleri gelistirme-
ye ve cesitlendirmeye devam edecegiz. FD
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